
PERFIL DE CARGO 
 

ASISTENTE DEPARTAMENTO CADENAS GLOBALES DE VALOR 
 

 
1.- IDENTIFICACIÓN DEL CARGO 
 
 
 

Unidad orgánica Departamento Cadenas Globales de Valor 

Reporta a  Jefe/a Departamento Cadenas Globales de Valor 

Unidad orgánica 
mayor 

Dirección Asuntos Económicos Multilaterales 

Unidades 
Relacionadas 

(internas) 

Dirección General 

Dirección de Asuntos Económicos Bilaterales 

Unidades de la Dirección de Asuntos Económicos Multilaterales 

ProChile  

Departamento Jurídico 

Departamento de Estudios 

Unidades 
Relacionadas 

(externas) 

Ministerio de Relaciones Exteriores. Otros Ministerios y Servicios Públicos. 

Sociedad Civil y sector privado pertinente. 

Organismos Internacionales 

Sector Académico 

Familia de cargo 
Asistente Negociaciones 

Ciudad de 
desempeño 

Santiago 
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2.- REQUISITOS DEL CARGO 
 

Educación Título Profesional de Economista, Ingeniero Civil, Ingeniero 
Comercial, Ingeniero en Estadística, Ingeniero en Comercio 
Exterior o Carrera  Afín. 

Deseable formación de postgrado o diplomado en temas 
relacionados a Comercio Exterior y/o Política Comercial. 

Experiencia laboral Deseable 1 año de experiencia laboral en sector público o 
privado, en áreas de Comercio Exterior. 

Conocimientos 
Alto conocimiento de programas computacionales: Access, Excel, 

Word, Power Point. 

Idioma 
Inglés avanzado a nivel oral y escrito (excluyente) 
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3.- OBJETIVO DEL CARGO Y FUNCIONES 
 
 

Objetivo 
Realizar actividades y proyectos que contribuyan al desarrollo y la 
inserción de Chile en las Cadenas Globales de Valor y los 
Encadenamientos Productivos. 

Funciones  

Asesorar a jefaturas y directivos/as para profundizar los beneficios derivados de los acuerdos 
comerciales vigentes en el país. 
 

Participar en Foros y negociaciones comerciales internacionales en materias de Cadenas 
Globales de Valor y los Encadenamientos Productivos. 
 

Realizar coordinaciones con contrapartes nacionales e internacionaeles en temas de cadenas 
globales de valor y encadenamiento productivo  
 

Diseñar, implementar y ejecutar actividades y/o proyectos relacionados con la promoción, la 
diversificación de las exportaciones y la internacionalización de las Empresas Chilenas y el 
aumento del valor agregado de las exportaciones. 
 

Preparar informes y efectuar seguimiento a meterías  de implementación de compromisos 
institucionales, nacionales e internacionales relacionados a temas de cadenas globales de 
valor y encadenamiento productivo. 
 

Brindar apoyo técnico a su jefatura directa en materias de su competencia. 
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4.- COMPETENCIAS CONDUCTUALES INSTITUCIONALES 
 
 
 

Competencia Definición 

Efectividad 
Personal 

Preocupación por cumplir con sus labores y metas, 
trabajar con orientación a la excelencia y a la mejora 
continua, alcanzando resultados establecidos de forma 
permanente y manteniendo al mismo tiempo sus 
emociones bajo control. 

Compromiso 
Organizacional 

Actitud manifiesta para alinear sus propias conductas 
con las necesidades, prioridades y metas de la 
organización, demostrando un sentimiento de 
pertenencia con los valores y la misión de DIRECON, 
respetando y promoviendo el cumplimiento de la 
normativa institucional y de la probidad como 
funcionario público. 

Colaboración Capacidad para trabajar de forma cooperativa en el 
cumplimiento de las metas institucionales, tanto con su 
equipo de trabajo como con grupos de trabajo de otras 
áreas al interior de DIRECON, promoviendo un clima 
organizacional basado en la confianza, respeto y 
cultura colaborativa. 

Asesoría a Clientes Disposición para entregar asesoría al cliente interno y/o 
externo de la Institución, comprendiendo sus 
necesidades y orientando sus acciones para satisfacer 
las expectativas de éstos, haciendo esfuerzos por 
establecer una relación a largo plazo, implementando 
soluciones seguidas y controladas incluso luego de 
ofrecido el servicio. 
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5.- COMPETENCIAS CONDUCTUALES POR FAMILIA DE CARGO 
 
 

Competencia Definición 

Orientación 
estratégica 
 

Comprende el entorno nacional e internacional con el 
cual se relaciona DIRECON y analiza cómo éste influye en 
la estrategia organizacional, estableciendo distintas 
alternativas de acción que permitan guiar las metas 
propuestas. 

Preocupación por 
orden y calidad 

Comprueba y controla la calidad del servicio que entrega, 
verificando con precisión los procesos y las tareas 
asignadas realizando seguimiento, revisión y control de la 
información. 

Gestión de redes 

Desarrolla alianzas de trabajo y genera lazos de 
colaboración con actores externos y/o unidades de otras 
organizaciones en Chile y/o en el extranjero, 
complementando los conocimientos e intercambiando 
información para cumplir con los objetivos estratégicos 
institucionales de DIRECON. 

 


