' DENIEGA PARCIALMENTE SOLICITUD DE
INFORMACION CONFORME A LEY N° 20.285

SANTIAGO, 25 de febrero de 2013

Resolucion Exenta J-163 /

VISTOS: El articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica; la Ley 20.285, de transparencia de la
funcion ptiblica y acceso a la informacién de la Administracion; el Decreto del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia N°13 de 2009, Reglamento de la Ley N° 20.285; el Decreto con Fuerza de Ley
N° 53 del Ministerio de Relaciones Exteriores, de 1979, que crea la Direccién General de Relaciones
Econdmicas Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores y establece su estatuto organico; la
Resolucion de la Direccion General de Relaciones Economicas Internacionales, Exenta N° J-204, de 2009,
que establece las reglas de procedimiento aplicables a las solicitudes de acceso a informacién recibidas en
el Servicio; el Memorindum N°1.097, de 22 de febrero de 2013, del Director del Departamento
Administrativo; el Decreto N° 81 del Ministerio de Relaciones Exteriores, de 2012; y la Resolucion de la
Contraloria General de la Repiblica N° 1.600, de 2008, que fija normas sobre exencion del tramite de
toma de razon.

CONSIDERANDO:

1.- Que el articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica establece que son publicos los actos y
resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen y que
solo una ley de quorum calificado podra establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la
publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos érganos, los derechos de las
personas, la seguridad de la Nacion o el interés nacional.

2.- Que el articulo 5 de la Ley N° 20.285 dispone que, en virtud del principio de transparencia de la
funcion publica, los actos y resoluciones de los o6rganos de la Administracion del Estado, sus
fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los
procedimientos que se utilicen para su dictacion, son ptblicos, salvo las excepciones que establece esta ley
y las previstas en otras leyes de quérum calificado.

3.- Que, el articulo 14 de la citada Ley sefiala que el jefe superior del servicio requerido deberd
pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacion solicitada o negandose a ello, en un plazo
méximo de veinte dias habiles, contado desde la recepcion de la solicitud. Ademas, el articulo 35 del
Decreto del Ministerio Secretaria General de la Presidencia N°13 de 2009, Reglamento de la Ley N°
20.285, dispone que en caso que el 6rgano o servicio requerido deniegue la solicitud de informacion en
virtud de alguna de las causales de secreto o reserva que establece la ley, debera formular su negativa por
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4.- Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 N°1 de la citada Ley N° 20.285, constituye una
causal de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la
informacién, cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las
funciones del drgano requerido.

5.- Que, en virtud de la solicitud de acceso a informacién del peticionario (GGG b o
el folio N° AC002W-0000134, de fecha 6 de febrero de 2013, se ha presentado ante esta Direccién

General de Relaciones Econdmicas Internacionales un requerimiento en el marco de un proyecto de
investigacion en materias de seguridad de la informacion y continuidad del negocio, especificamente lo
siguiente:

a) Politica de Seguridad de la Informacion

b) Procedimiento de Gestion de Incidentes

¢) Politica de Continuidad del Negocio

d) Procedimientos de Analisis del Impacto en el Negocio

e) Planes de Continuidad del Negocio desarrollados

) Planes de Recuperacion de Desastres desarrollados

g Planilla EXCEL PMG Sistema de Seguridad de la Informacion (la enviada a Dipres para
validacion en diciembre 2012 o la mas actualizada que posean)

6.- Que, por Memorandum N°1.097, de 22 de febrero de 2013, el Director del Departamento
Administrativo manifiesta la imposibilidad de entregar la informacion singularizada en el literal g) del
considerando anterior, por cuanto parte de la informacion incluida en la “Planilla EXCEL PMG Sistema
de Seguridad de la Informacion” es relativa a la infraestructura y riesgos de la plataforma tecnolégica que
soporta los procesos estratégicos y criticos de la institucion, y cuya publicidad se estima pondria en riesgo
la continuidad operativa y la seguridad de su plataforma informatica.

7.- Que, en efecto, las hojas denominadas “Etapa 1 — Inventario” y “Etapa 1- Riesgos™” de la planilla de
instrumentos del PMG Sistema de Seguridad de la Informacién, correspondiente al afio 2012, contienen
informacién sensible porque permite identificar los activos de informacion institucionales y los nombres
de las aplicaciones, de bases de datos y particularmente la ubicacion de cada uno de ellos en los
respectivos servidores, exponiendo de esta manera a esta Direccion General a riesgos de intromisiones y
accesos no autorizados (ataques cibernéticos) y, por ende, cabe concluir que su publicidad, comunicacién
o conocimiento pudiera vulnerar o amenazar la seguridad operacional y los procesos de gestion
informética.

RESUELVO:

L Deniégase parcialmente la solicitud de informacion N° AC002W-0000134, en relacién con las
hojas denominadas “Etapa 1 — Inventario” y “Etapa 1- Riesgos” de la planilla de instrumentos del PMG
Sistema de Seguridad de la Informacion, correspondiente al afio 2012, singularizada en el literal g) del
considerando 5, de conformidad con lo dispuesto en el nimero 1° del articulo 21 de la Ley N° 20.285
sobre Acceso a la Informacion Publica.

II. Entréguese copia de la informacién requerida por el peticionario conforme el considerando 5, a

excepcion de lo sefialado en el numeral 1.
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118 Incorporese la presente resolucion denegatoria en el indice de Actos y Documentos calificados
como secretos o reservados de la Direccion General de Relaciones Econdmicas Internacionales, una vez
que se encuentre a firme en conformidad a lo dispuesto en la Instruccion General N° 3 del Consejo para la
Transparencia.

ANOTESE, NOTIFiQUESE Y ARCHIVESE

ETZKY

Director General de Relaciones Economicas Internacionales

FG

2.- Departamento Juridico
3.- Subdepto. Informética (L.Fuentealba)
4.- Oficina de Partes.







